
ПАМЯТКА 

работникам, обучающимся и посетителям ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» 

по действиям в случае угрозы совершения террористического акта 
(разработана на основе приказа ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» от 27.04.2023 г. № 184/2-од и 

письма Департамента здравоохранения города Москвы от 25.04.2023 г. № 21-18-613/23и) 

 

Настоящая памятка устанавливает порядок действий работникам, 

обучающимся и посетителям ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» в случае угрозы 

совершения или совершении террористического акта, порядок эвакуации на 

объектах ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ», а также порядок усиления постов охраны на 

объекте. 

 

Раздел I. 

Угроза захвата объекта 

или его отдельного элемента с взятием заложников (угроза захвата). 

 

В случае угрозы захвата объекта или его отдельного элемента с взятием 

заложников, сотрудникам частного охранного предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить директору ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ (далее – 

руководитель организации охраняемого объекта) и/или должностному лицу, 

ответственному за антитеррористическую защищенность объекта (территории), 

передать по постам охраны информацию об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, 

а также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия.  

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. По сигналу «тревога» прекратить доступ всех людей на объект, 

максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, обеспечить открытие 

дверей (в том числе запасных выходов), при возможности – организовать 

скрытую эвакуацию. 

7. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

8. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории).  

9. Обеспечить доступ спецслужбам и в дальнейшем действовать 

по их указанию.  

В случае угрозы захвата объекта или его отдельного элемента с взятием 

заложников должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта.  
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2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ.  

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного вышестоящего 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории).  

4. По распоряжению руководителя объекта Департамента (в случае 

возможности) организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

Важно помнить (лицам, оказавшимся в заложниках): 

- не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих 

к применению оружия и человеческим жертвам, принять все возможные меры, 

направленные на сохранение жизни и здоровья людей, контролировать 

недопущение провокационных действий от работников и посетителей; 

- принять все возможные меры, направленные на сохранение жизни 

и здоровья людей, при необходимости выполнять требования преступников, 

если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не 

противоречить преступникам, не рисковать жизнью окружающих и своей 

собственной, инициативно не вступать в переговоры с преступниками. 

- в случае личного контакта с преступниками постараться запомнить 

приметы преступников, отличительные черты: их лица, одежду, имена, клички, 

возможные особые приметы (шрамы и татуировки), особенности речи и манеры 

поведения, тематику разговоров, вооружение, средства связи и передвижения и 

т.д. 

- расположиться подальше от окон и дверей, стараться держаться на 

максимально отдаленном расстоянии от самих террористов. 

- стараться спокойно переносить лишения, оскорбления и унижения, 

избегать прямого зрительного контакта с глазами преступников (не смотреть 

прямо в глаза), не вести себя вызывающе; 

При проведении спецслужбами операции по освобождению заложников 

неукоснительно соблюдать следующие требования:  

• Лечь на пол лицом вниз, голову закрыть руками и не двигаться; 

• Не бежать навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут 

принять вас за преступников или их сообщников;  

• Если есть возможность, держаться подальше от проемов дверей и окон;  

• При ранении постараться не двигаться с целью уменьшения потери крови.  
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Раздел II. 

Обнаружение на территории ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» или в 

непосредственной близости предмета, похожего на взрывное устройство 

(угроза взрыва). 

 

В случае обнаружения на территории ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» или в 

непосредственной близости предмета, похожего на взрывное устройство, 

сотрудникам частного охранного предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, а 

также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию), организовать оцепление и охрану местности (помещения), где был 

обнаружен подозрительный предмет, до прибытия спецслужб. При организации 

оцепления особое внимание уделить недопущению использования вблизи 

подозрительного предмета электро- и радиопередающих устройств 

(возможность спонтанного срабатывания электровзрывателя). Также 

необходимо принять меры по уменьшению воздействия взрывной волны 

(ее рассеиванию): открыть окна и двери, удалить предметы, находящиеся рядом 

с взрывным устройством и являющиеся преградой для взрывной волны (удар 

взрывной волны об эти предметы может превратить их в боевые осколки, 

обладающие поражающей силой, и увеличить количество общих разрушений), 

удалить горючие материалы. Организовать эвакуацию транспортных средств с 

территории объекта.  

6. По сигналу «тревога» прекратить доступ всех людей на объект, 

максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, обеспечить открытие 

дверей (в том числе запасных выходов), при возможности – организовать 

скрытую эвакуацию. 

7. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

8. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории). 

9. Обеспечить доступ спецслужбам и в дальнейшем действовать по их 

указанию.  

В случае обнаружения на территории ГБУ «НИИОЗММ ДЗМ» или в 

непосредственной близости предмета, похожего на взрывное устройство, 
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должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта.  

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ.  

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории).  

4. По распоряжению руководителя объекта (в случае возможности) 

организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

Важно помнить: 

- признаки, которые могут указывать на наличие взрывного 

устройства: наличие на обнаруженном предмете проводов, веревок, 

изоленты, подозрительные звуки, щелчки, тиканье часов, издаваемые 

предметом, от предмета исходит характерный запах миндаля или другой 

необычный запах; 

- при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство не 

нарушать целостность обнаруженных предметов (не трогать, не перемещать, не 

открывать, не развязывать и т.п.); 

- необходимо осмотреть помещение и постараться запомнить приметы 

посторонних лиц в учреждении, их поведение, место нахождения; 

Признаки поведения террориста – смертника: 

- характерной особенностью поведения подрывников зачастую является 

заметное возбуждение, сопровождаемое обильным выделением пота, а иногда 

слюны, повышенным вниманием к окружающей обстановке и людям, некоторые 

из них произносят молитвы с переходом на шепот при приближении 

посторонних лиц; 

- смертник имеет, в зависимости от стадии совершения преступления, 

отстраненный или напротив сосредоточенный взгляд, держится обособленно 

от других; 

- способы маскировки: подбор одежды, как правило, неброской, 

окрашивание волос, переодевание мужчин в женское платье, женщины выдают 

себя за беременных, привлекаются и подростки, люди с различными увечьями 

(без руки, ноги, глаза и т.п.); 
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- несоответствие верхней одежды погоде, покрой которой позволяет скрыть 

на теле взрывное устройство; 

- у женщин, как правило, длинное платье или юбка (возможно черная), 

косынка на голове с узлом на затылочной части головы; 

- при нахождении взрывного устройства в пакете (сумке, рюкзаке и т.д.), 

подрывник осторожно относится к переносимым вещам, обычно прижимает 

их к себе и периодически непроизвольно ощупывает; 

- приводом детонатора взрывного устройства может служить шнур или 

провод, зажатый в руке или виднеющийся из-под складок одежды (рукава), 

взрыватели монтируются на груди или находятся в руках смертников. 

Признаки подготовки к совершению террористического акта: 

-появление лиц, в поведении которых усматривается изучение обстановки 

на объекте возможной террористической атаки или в его близлежащем 

окружении, повышенный или неадекватно мотивированный интерес к 

определенным аспектам в деятельности объекта, местности территории; 

 - неоднократное появление подозрительных лиц у выбранных объектов 

возможного террористического посягательства и проведение ими фото - и 

видеосъемки, составление планов, схем и т.п.; 

- необоснованное вступление в контакт с сотрудниками охраны, 

выведывание у них порядка доступа, обеспечения безопасности и т.д. под 

различными благовидными предлогами; 

- попытка проникновения посторонних лиц в служебные помещения, 

подвалы и на чердаки; 

- поиск лиц, способных за солидное вознаграждение выполнить 

малозначимую работу либо просьбу (передача пакета, свертка, посылки); 

- изучение уязвимых участков и порядка доступа к ним, порядка системы 

видеонаблюдения, пропускного режима, охраны объекта; 

- выяснение вопросов, связанных с возможностью искусственного создания 

аварийной ситуации; 

-проявление интереса к возможным последствиям применения на объекте 

взрывчатых, зажигательных и других пригодных для диверсии средств; 

- создание условий, препятствующих ликвидации чрезвычайных ситуаций, 

затрудняющих тушение пожара путем вывода из строя противопожарных 

и других противоаварийных систем, средств индивидуальной защиты персонала; 

- наличие на парковке длительно стоящего автомобиля распространенной 

модели и окраски, с затонированными стеклами, без регистрационных знаков, 

с регистрационными знаками другого региона и т.д.; 

- пронос на объект холодного, огнестрельного оружия, в том числе в чехлах, 

сумках, разобранном состоянии; 

- проход на объект лиц с крупногабаритными, тяжелыми сумками 

(рюкзаками, мешками), коробками. 
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Рекомендуемые расстояния удаления и оцепления при обнаружении 

взрывного устройства или предмета похожего на взрывное устройство1: 

Взрывчатка или подозрительные предметы Расстояние 

Граната РГД-5 50 метров 

Граната Ф-1 200 метров 

Тротиловая шашка массой 200 грамм 45 метров 

Тротиловая шашка массой 400 грамм 55 метров 

Емкость для жидкости объемом 0,33 литра 60 метров 

Чемодан (кейс) 230 метров 

Дорожный чемодан 350 метров 

Легковой автомобиль 460 метров 

Внедорожный автомобиль 580 метров 

Микроавтобус 920 метров 

Грузовая машина (фургон) 1240 метров 

 

Раздел III. 

Угроза поражения опасными веществами 

(применения патогенных биологических агентов, 

токсичных химикатов и радиоактивных веществ) 

 

В случае угрозы поражения опасными веществами, сотрудникам 

частного охранного предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, а 

также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. Принять все меры к спасению раненых, оказанию первой помощи. 

7. По сигналу «тревога» прекратить доступ на объект посетителей 

и работников, максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, 

обеспечить открытие дверей (в том числе запасных выходов), при возможности 

– организовать скрытую эвакуацию. 

8. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

                                                   
1 Утверждены Национальным антитеррористическим комитетом. 
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9. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории).  

В случае угрозы поражения опасными веществами должностному лицу, 

ответственному за антитеррористическую защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ. 

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории).  

4. По распоряжению руководителя объекта (в случае возможности) 

организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

Важно помнить:  

- первыми признаками применения опасных веществ являются: 

 разлив неизвестной жидкости на поверхности; 

 появление капель, дымов и туманов неизвестного происхождения; 

 специфические посторонние запахи; 

 крики о помощи, возникшая паника, начальные симптомы поражения 

(боль и резь в глазах, слезо- и слюнотечение, удушье, сильная 

головная боль, головокружение, потеря сознания и т.п.); 

 показания приборов химической разведки и контроля (при их 

наличии). 

- работников и граждан, оказавшихся в подобной ситуации, исходя из 

конкретных условий, необходимо либо вывести в безопасные районы, либо 

укрыть в помещениях, в которых провести герметизацию подручными 

средствами (элементы одежды, шторы и т.д.). В случае распространения паров 

хлора, необходимо подняться на самый верхний этаж, если это аммиак, укрыться 

на первом этаже. Если же информации о возникновении ЧС не было, а вы 

услышали гул, взрыв и почувствовали специфический для опасных веществ 

запах, принимайте меры к защите, используя противогазы (респираторы), а при 

их отсутствии – простейшие повязки из марли или ткани, смоченной водой; 

- услышав информацию об аварии или применении опасных химических 
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веществ, передаваемую по радио (телевидению), через подвижные и 

громкоговорящие средства и другими способами, нужно отключить 

электронагревательные и бытовые приборы, быстро, но без паники выйти в 

указанном в информации направлении или в сторону, перпендикулярную 

направлению ветра, желательно на хорошо проветриваемый участок, где 

необходимо находиться до получения дальнейших распоряжений; 

- при этом для защиты органов дыхания можно использовать подручные 

средства: ватно-марлевые повязки, платки, шарфы, изделия из тканей, 

предварительно смоченные водой; 

- если нет возможности быстро выйти из зоны заражения, нужно 

немедленно укрыться в помещении и загерметизировать его подручными 

средствами (элементы одежды, шторы и т.д.); 

- опасные химические вещества, которые тяжелее воздуха (хлор, фосген и 

др.), будут проникать в нижние этажи зданий и подвальные помещения, в низины 

и овраги, а ОХВ, которые легче воздуха (аммиак), наоборот, будут заполнять 

более высокие места; 

При движении на зараженной местности необходимо строго соблюдать 

следующие правила: 

 двигаться быстро, но не бежать и не поднимать пыли; 

 не прислоняться к зданиям и не касаться окружающих предметов; 

 не наступать на встречающиеся на пути капли жидкости или 

порошкообразные россыпи неизвестных веществ; 

 не снимать средства индивидуальной защиты до особого 

распоряжения; 

 при обнаружении капель химических веществ на коже, одежде, обуви 

снять их тампоном из бумаги, ветоши или носовым платком; 

 по возможности оказать необходимую помощь пострадавшим, не 

способным двигаться самостоятельно; 

 после выхода из зоны поражения необходимо снять верхнюю одежду 

и оставить ее на улице, принять душ с мылом (пройти санитарную 

обработку), тщательно промыть глаза и прополоскать рот. 

- лица, получившие незначительные поражения (кашель, тошнота и др. 

подобные симптомы), должны исключить любые физические нагрузки, принять 

обильное теплое питье (чай, молоко) и обратиться к медицинскому работнику 

или в ближайшее медицинское учреждение для определения степени поражения 

и проведения профилактических и лечебных мероприятий. 

 

Раздел IV. 

Угроза поджога.  

 

В случае угрозы поджога, сотрудникам частного охранного 

предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 
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2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, 

а также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. По сигналу «тревога» прекратить доступ всех людей на объект, 

максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, обеспечить открытие 

дверей (в том числе запасных выходов), при возможности – организовать 

скрытую эвакуацию. 

7. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

8. На случай отключения электроэнергии использовать имеющиеся 

у дежурного персонала электрические фонари. 

9. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории).  

10. По прибытии сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, Росгвардия), 

обеспечить им доступ на объект и в дальнейшем действовать по их указанию.  

 

Типовая инструкция по действиям сотрудников частных охранных 

предприятий в медицинских учреждениях, организациях, предприятиях 

государственной системы здравоохранения города Москвы при 

возникновении пожара. 

При получении сигнала о возможном возгорании на пульт пожарной 

сигнализации или сообщения от сотрудников или посетителей учреждения, 

сотрудникам ЧОП НЕОБХОДИМО: 

- незамедлительно сообщить о возможной угрозе администрации объекта 

защиты; 

- определить место расположения сработавшего извещателя 

в соответствии с «Инструкцией по использованию пожарной сигнализации» 

на мониторе или на приемно-контрольном приборе;  

- незамедлительно проследовать к адресу сработавшего извещателя, имея 

при себе средства индивидуальной защиты органов дыхания и зрения 

от токсичного воздействия продуктов горения, электрический фонарь, 

огнетушитель, комплект запасных ключей от помещения, из которого поступил 

сигнал тревоги, и расположенных рядом с ним; 

- провести осмотр помещения, из которого поступил сигнал тревоги, 

и расположенные рядом с ним, установить причину сработки извещателя, 

имеется ли открытое горение, наличие задымления (признаки тления различных 
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материалов, запах гари, резкое повышение температуры в помещении), и 

уведомить администрацию объекта защиты, а также оповестить сотрудников, 

находящихся в соседних помещениях; 

- при обнаружении возгорания или задымления незамедлительно сообщить 

в пожарную охрану по телефону «101» или «112», указав адрес объекта, что 

горит, наличие людей в здании, свою фамилию, должность и номер телефона, с 

которого передается сообщение; 

- включить систему оповещения и управления эвакуацией людей 

при пожаре, в случае если она не сработала в автоматическом режиме; 

- проверить открытие эвакуационных выходов и возможность 

беспрепятственной эвакуации людей из здания; 

- оценить степень развития возгорания, соразмерив возможность его 

ликвидации собственными силами с использованием первичных средств 

пожаротушения; при незначительном очаге возгорания и реальной возможности 

ликвидации его своими силами, активно используя первичные средства 

пожаротушения, погасить огонь;  

- принять по возможности меры по эвакуации людей, служебной 

документации и материальных ценностей;  

- обеспечить пропуск на территорию прибывающих пожарных 

подразделений, скорой медицинской помощи, сотрудников МВД, других 

экстренных служб, принимающих участие в тушении, указать кратчайший путь 

к месту пожара;  

- пресекать попытки возникновения паники и правонарушений, выполнять 

указания руководителя тушения пожара по вопросам обеспечения безопасной 

эвакуации людей, не допускать входа в здание лиц, кроме непосредственно 

участвующих в эвакуации и тушении пожара; 

- организовать охрану материальных ценностей и эвакуированного 

имущества. 

При наличии опасных факторов пожара на путях эвакуации 

сотрудник ЧОП обязан: 

- входя в задымленное помещение, дверь открывать медленно, 

прикрываясь ею; 

- двигаться к выходу, пригнувшись или ползком, по возможности накрыв 

голову плотной тканью (элементы одежды и другие подручные средства); 

- использовать влажные повязки для защиты дыхательных путей от дыма 

и токсичных продуктов; 

- оказывать помощь и поддержку лицам, пострадавшим от опасных 

факторов пожара. 

При невозможности эвакуации через эвакуационные выходы 

сотрудник ЧОП обязан: 

- уплотнить щели дверного проема, пропускающие дым и токсичные 

продукты горения, смоченным материалом (полотенца, шторы и др.); 

- подавать голосовые и жестовые сигналы о помощи. 

В случае угрозы поджога должностному лицу, ответственному 

за антитеррористическую защищенность, совместно с ответственным 
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за пожарную безопасность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ; 

- аварийно-техническую служба ГБУ «ДРОЗ». 

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории).  

4. По распоряжению руководителя объекта (в случае возможности) 

организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия) доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

Важно помнить: 

- до начала тушения пожара необходимо воздерживаться от открытия окон 

и дверей, а также разбивания стекол. Покидая помещение или здание, 

необходимо закрыть за собой все двери и окна, так как приток свежего воздуха 

способствует быстрому распространению огня; 

- при пожаре необходимо немедленно отключать электроснабжение, 

за исключением аварийного; 

- при эвакуации категорически запрещается пользоваться имеющимися 

в здании лифтами. 

 

Раздел V. 

Угроза технического воздействия  

(возникновения аварии на энергетических, инженерных и  

технологических системах) 

 

В случае угрозы технического воздействия на кислородное хозяйство, 

тепловые пункты, котельные, электрощитовые, вводные 

и распределительные устройства системы электроснабжения, кабельные 

каналы, помещения (сооружения) резервных источников 

электроснабжения, узлы (помещения) ввода и учета воды, фильтровальные 

помещения (установки) и другие критические элементы, сотрудникам 

частного охранного предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 
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2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, 

а также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. По сигналу «тревога» прекратить доступ всех людей на объект, 

максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, обеспечить открытие 

дверей (в том числе запасных выходов), при возможности – организовать 

скрытую эвакуацию. 

7. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

8. На случай отключения электроэнергии использовать имеющиеся 

у дежурного персонала электрические фонари. 

9. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории).  

10. Обеспечить доступ спецслужбам (МЧС, МВД, ФСБ, Росгвардия) 

и в дальнейшем действовать по их указанию.  

 

В случае угрозы технического воздействия на кислородное хозяйство, 

тепловые пункты, котельные, электрощитовые, вводные 

и распределительные устройства системы электроснабжения, кабельные 

каналы, помещения (сооружения) резервных источников 

электроснабжения, узлы (помещения) ввода и учета воды, фильтровальные 

помещения (установки) и другие критические элементы, должностному 

лицу, ответственному за антитеррористическую защищенность, 

необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ; 

- аварийно-техническую службу ГБУ «ДРОЗ»; 

- диспетчерскую службу ситуационно-аналитического центра ГКУ города 
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Москвы «Соцэнерго». 

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории). 

4. По распоряжению руководителя объекта (в случае возможности) 

организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

 

Раздел VI. 

Угроза применения оружия (скоротечный теракт). 

 

В случае угрозы применения оружия (скоротечного теракта), 

сотрудникам частного охранного предприятия необходимо: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, а 

также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. По сигналу «тревога» прекратить доступ всех людей на объект, 

максимально оповестите персонал о возникшей угрозе, обеспечить открытие 

дверей (в том числе запасных выходов), при возможности – организовать 

скрытую эвакуацию. 

7. Оказывать помощь при эвакуации людей.  

8. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории).  

9. Обеспечить доступ спецслужбам и в дальнейшем действовать по их 

указанию.  

10. В случае прямой угрозы изолироваться в комнате охраны, продолжая по 

возможности обеспечивать наблюдение за нападающими или использовать для 

укрытия преграды (колонны, перегородки и т.д.) в здании и складки местности, 

деревья. 

В случае угрозы применения оружия (скоротечного теракта), 
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должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК 

(ЦЭМП) ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ. 

3. Посредством доступной связи предупредить персонал и посетителей об 

угрозе. 

4. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного 

за антитеррористическую защищенность объекта (территории).  

5. По распоряжению руководителя объекта (в случае возможности) 

организовать эвакуацию работников и посетителей. 

6. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

 

Раздел VII. 

Порядок действий при угрозе иного характера (действия при поступлении 

сообщения об обнаружении беспилотных летательных объектов).  
 

Беспилотный летательный аппарат (далее – БПЛА) - это летательный 

аппарат без экипажа на борту. 

В соответствии с пунктом 5 ст. 32 «Воздушного кодекса Российской 

федерации», любые беспилотные гражданские воздушные суда с максимальной 

взлетной массой от 0,25 до 30 кг, ввезенные в РФ или произведенные в РФ, 

подлежат учету в Федеральном агентстве воздушного транспорта. 

В зависимости от типа БПЛА  ̧они несут следующие угрозы: 

- фото- и видео- разведка; 

- распыление химических и других вредных веществ; 

- сброс боевых снарядов различной мощности; 

- нанесение удара самим БПЛА, начиненным взрывчатым веществом. 

Классификация БПЛА: 

Категория Взлетная масса, кг 
Дальность действия, 

км 

Микро и мини БПЛА ближнего действия 0 - 5 25 - 40 

Легкие БПЛА малого радиуса действия 5 - 50 10 - 70 

Легкие БПЛА среднего действия 50 - 100 70 - 150 (250) 

Средние БПЛА 100 - 300 150 - 1000 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D0%B7%D0%B4%D1%83%D1%88%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%BE


15 

 

Средне - тяжелые БПЛА 300 - 500 70 - 300 

Тяжелые БПЛА среднего радиуса 

действия 
< 500 70 - 300 

Тяжелые БПЛА большой 

продолжительности полета 
< 1500 1500 

Беспилотные боевые самолеты < 500 1500 

 

При обнаружении БПЛА2 сотрудники частного охранного 

предприятия обязаны: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, а 

также время и место обнаружения угрозы. 

4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. Продолжить дистанционное наблюдение за обнаруженным БПЛА и 

принять меры для получения дополнительной информации в т.ч. его фото-

видеосъёмки (при наличии соответствующей возможности).  

7. По прибытии на пост дополнительных сил охранной организации 

охранники должны перегруппироваться таким образом, чтобы одна часть сил 

была направлена на усиление охраны объекта (территории), а вторая часть - на 

блокировку проходов / проездов на объект (территорию), недопущение 

посторонних лиц, выставление наблюдательного поста за воздушным 

пространством над территорией и вблизи объекта, обход территории объекта в 

целях обнаружения иных БПЛА, подозрительных (взрывоопасных) предметов и 

лиц, встречу и сопровождение сотрудников правоохранительных органов к 

месту обнаружения БПЛА. Огородить сигнальной лентой (на визуально 

безопасном расстоянии) подходы к месту возможной чрезвычайной ситуации, к 

БПЛА не подходить, в непосредственной близости не использовать средства 

связи (радиостанции, радиотелефоны, сотовые телефоны), немедленно покинуть 

место обнаружения потенциально опасного объекта. 

8. По указанию руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории), при угрозе жизни и здоровью людей, обеспечить 

                                                   
2 Порядок действий актуален для любых типов БПЛА, в том числе небольшого веса, которые могу 

производить фото- и видео- разведку территории для использования информации в противоправных целях, в том 
числе нанесении удара другими средствами поражения. 
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оповещение персонала при помощи системы оповещения объекта 

(громкоговорящей связи) о возможной угрозе обеспечить открытие дверей 

запасных выходов и эвакуацию находящихся на объекте (территории) людей. 

9. В случае получения от дежурных служб УМВД России по городу 

(области), УФСБ России по городу (области), дополнительных указаний 

(рекомендаций) действовать в соответствии с ними.  

10. Все проведенные мероприятия зафиксировать в рабочем журнале 

объекта охраны с указанием полной информации об обнаруженном БПЛА и 

действиях сотрудников охранной организации.  

В случае обнаружения беспилотных летательных аппаратов 

должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- территориальный отдел МЧС РФ; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК (ЦЭМП) 

ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ. 

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного за 

антитеррористическую защищенность объекта (территории). 

4. При необходимости по распоряжению руководителя объекта (в случае 

возможности) организовать эвакуацию работников и посетителей. 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). 

Раздел VIII. 

Угроза хищения. 

 

При выявлении угрозы или при поступлении сообщения об угрозе 

хищения оборудования, имеющего критическое значение для 

функционирования объекта сотрудники охраны обязаны: 

1. Воспользоваться тревожно-вызывной сигнализацией – нажать на кнопку 

тревожной сигнализации (КТС). 

2. Незамедлительно сообщить руководителю организации охраняемого 

объекта, либо должностному лицу, ответственному за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории), передать по постам охраны информацию 

об угрозе.  

3. Доложить оперативному дежурному охранного предприятия об угрозе, а 

также время и место обнаружения угрозы. 
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4. Через оперативного дежурного продублировать вызов группы быстрого 

реагирования охранного предприятия. 

5. По решению руководителя организации охраняемого объекта, либо 

должностного лица, ответственного за антитеррористическую защищенность 

объекта (территории) прекратить доступ (въезд и выезд) посетителей на объект 

(территорию).  

6. Дождаться прибытия представителей правоохранительных органов, 

указав место расположения, время и обстоятельства обнаружения.  

7. Далее действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо должностного лица, ответственного за антитеррористическую 

защищенность объекта (территории). 

8. Обеспечить доступ правоохранительным органам и в дальнейшем 

действовать по их указанию.  

9. В случае выявления нарушителя, нажимает на кнопку тревожной 

сигнализации, докладывает руководителю объекта или должностному лицу, 

ответственному за антитеррористическую защищенность на объекте 

и предпринимает в рамках своих полномочий меры по предотвращению 

хищения. 

При выявлении угрозы или при поступлении сообщения об угрозе 

хищения оборудования, имеющего критическое значение для 

функционирования объекта должностному лицу, ответственному 

за антитеррористическую защищенность, необходимо: 

1. Осуществить полный доклад руководителю объекта. 

2. После доклада, незамедлительно информирует с помощью любых 

доступных средств связи:  

- территориальный отдел ФСБ РФ; 

- территориальный отдел МВД РФ; 

- территориальный отдел Росгвардии; 

- дежурно-диспетчерскую службу ГБУЗ особого типа «МТНПЦМК (ЦЭМП) 

ДЗМ»; 

- оперативно-распорядительную службу ДЗМ. 

3. Действовать по указанию руководителя организации охраняемого 

объекта, либо вышестоящего должностного лица, ответственного за 

антитеррористическую защищенность объекта (территории). 

4. В рамках своих полномочий предотвратить хищение и организовать 

мероприятия по задержанию (блокировке) нарушителя (нарушителей). 

5. При прибытии встретить сотрудников спецслужб (МЧС, МВД, ФСБ, 

Росгвардия), доложить обстановку (при необходимости сопровождать их к месту 

происшествия), в дальнейшем, действовать по их указанию (старшего 

должностного лица). Совместно с сотрудниками охраны предпринять меры по 

пресечению кражи. 
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